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MUSTERILERIMIZE YONELIK AYDINLATMA METNI
1. Veri Sorumlusu
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu (KVKK) uyarinca Veri Sorumlusu I Future Fine Food
Cafe Restoran Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi (IFF Sirketler Grubu veya Sirket) olarak aydinlatma
ylkimliligiimiiz kapsaminda, miisterilerimize ait kisisel verilerin asagida aciklanan kapsamda
islenecegini beyan ederiz;

2. Islenen Veri Kategorileri ve Kisisel Veriler

Kimlik : Ad, soyadi, T.C. kimlik numarasi, pasaport numarasi, sahis sirketi ise unvan ve
vergi kimlik no bilgileri, imza

[letisim : Telefon numarasi, fatura adresi, e-posta

Miisteri islem  : Miisteri numarasi, Kargo takip numarasi, Fatura/Aligveris bilgisi vs.
Finans : Kredi/banka kart1 bilgileri (saklanmadan ilgili 6deme kurulusuna aktarilir.)
Pazarlama : Agik riza halinde iletisim verisi pazarlama amaci ile kullanilmaktadir.

Hukuki Islem  : Ihtilaf halinde hukuki kayztlar, talep ve sikayet bilgileriniz
Islem Giivenligi : IP adresi bilgileri, log ve ¢erez kaytlar1 vs.

Mekan giivenligi : Gilivenlik kamerasi kayitlar

3. Kisisel Veri islemenin Hukuki Sebepleri

IFF Sirketler Grubu; basta Tiirk Ticaret Kanunu, Vergi Usul Kanunu ve Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun olmak {izere kanunlarda agik¢a dngoriilmesi, fiili imkansizlik hallerinde hayat1 veya
beden biitiinliiglinlin korunmasi igin zorunlu olmasi, bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi, mevzuatta diizenlenen hukuki yiikiimliliiklerimizin yerine getirebilmesi i¢in
zorunlu olmasi, bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri iglenmesinin zorunlu hallerinde kisisel verilerinizi agik riza
olmaksizin isleyebilir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi icin, kanunda 6ngériilen haller disinda ilgili kisinin acik rizasi
gerekmektedir.

4. Kisisel Verilerin islenme Amaclari ve Yontemi

Toplanan kisisel verilerinizi, bizlere agiklamaniza konu olan talebinize gore; mal ve hizmet satiginin
saglanmasi, 6deme alinmasi ve fatura diizenlenmesi, mevzuattan ve sodzlesmeden dogan hak ve
ylkimliliiklerin yerine getirilmesi, yetkili kisi ve kurumlara bilgi verilmesi, hukuk, finans ve muhasebe
iglerinin yiiriitiilmesi, talep ve sikayetlerin takibi, iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, miisteri
memnuniyetinin saglanmasi, agik rizaniz halinde reklam ve pazarlama faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

Q@ Pak - Ekizceli is Merkezi,
Merkez/DUZCE & info@ifuture.com.tr . 0(542) 679 06 10




IF|F
SIRKETLER GRUBU

saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiriitiilmesi, fiziksel mekan gilivenliginin temini amagclariyla
islenebilecektir.

Kisisel verileriniz, verilen hizmetin niteligine bagh olarak, web sitesi, CCTV ve fiziksel ortamlar
araciligryla otomatik veya otomatik olmayan yollarla islenebilecektir.

Video kayit sistemi, miisteri, personel ve fiziki mekén giivenligi amaciyla 7 giin ve 24 saat boyunca ses
ve gorlintli kaydr yapmaktadir. Kayitlar, 15 giin siireyle muhafaza edilmekte, bu siiresinin sonunda
otomatik olarak kalic1 sekilde silinmektedir.

5. lslenen Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Toplanan kisisel verileriniz; yukarida belirtilen amaglarin gergeklestirilmesi dogrultusunda;

© Sirketimizin kullanmis oldugu veri tabanmi ve yazilim programlar1 araciligiyla hizmet alinan
teknoloji ve bilisim sirketlerine,
€ Uriin teslim ve tedarik islemleri igin kargo ve transfer sirketlerine,

@ Ticari faaliyetlerimiz kapsaminda hukuki yiikiimliiliiklerimizin yerine getirilebilmesi ve is
stirekliliginin saglanabilmesi amaciyla hissedar, is ortaklar1 ve tedarik¢ilerimize,

& Web sitesi ziyareti ve online islemler aracilifiyla paylasilan veriler web hizmeti alian sirkete,

& Hukuk, muhasebe ve yonetim iglerinin yiiriitiilebilmesi i¢in mali miigavir, avukatlar, danigsman
ve denetgi sirketlere,

& Odeme islemleri sirasinda banka ve kredi kart1 bilgileriniz islenmeden ilgili 6deme kurulusuna,

® Iletisim veriniz iletisim hizmeti alinan sirkete,

@ Yetkili kamu kurum ve kuruluslar ile entegre sistemlere ve yargi organlarina,
aktarilabilmektedir.

6. Kisisel Veri Sahibinin Haklarn

Kisisel Verilerin Korunmasi m.11 kapsamindaki haklariniza yonelik bagvurularinizi, web sitemizde
bulunan Kisisel Veri Sahibi Basvuru ve Bilgi Formundaki yontemlerle ve ekli bagvuru formunu
doldurarak sirket adresimize (Pak - Ekizceli Is Merkezi, Merkez/Diizce) bizzat teslim edebilir, noter
kanaliyla gonderebilir, kayitli elektronik posta adresimize ifuture@hs03.kep.tr veya sistemimizde
onceden kayitl olan e-posta adresiniz araciligtyla info@ifuture.com.tr adresine iletebilirsiniz.

Basvurunuz talebinizin niteligine gore en kisa siirede ve en gec¢ otuz giin i¢inde {icretsiz olarak
sonuc¢landirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde mevzuata uygun sekilde
iicret talep edilebilecektir.
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